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1. Postanowienia wstepne

1. Regulamin okresla zasady swiadczenia przez Platforme MHT na rzecz Uzytkownikéw
ustug polegajacych na umozliwieniu zamieszczania przez nich zapytan, ofert i
komentarzy oraz ustug dodatkowych, jak réwniez zasady dostepu i korzystania z
Platformy MHT

2. Platforma MHT jest dostepna dla uzytkownikéw z pomocg urzadzen elektronicznych z
dostepem do internetu.

2. Definicje

Uzyte w Regulaminie terminy oznaczajg odpowiednio:

1.

Operator — Wombat Globe sp. z 0.0. zarejestrowana...... NIP......Regon...... ze strong
internetowa www......... , adresem mailowym ..........

Platforma MHT albo Serwis MHT — internetowy serwis, prowadzony przez Operatora
w domenie internetowej MHT oraz przez aplikacje mobilng, ktérego petna nazwa
brzmi Mini Help To;

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 15 lat i posiada petng zdolno$é do
czynnosci prawnych, osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowg dziatalnosé
gospodarczg, osoba prawna ktéra zgodnie z zapisami Regulaminie utworzyta Konto, w
szczegoblnosci Zleceniodawca, Zleceniobiorca, Zleceniodawca Zdalny;

Konto — stworzona dla Uzytkownika, identyfikowana za pomocg jednego adresu e-mail
lub numeru telefonu komérkowego, nr Pesel czes¢ Serwisu, ktora stuzy
funkcjonowania w Platformie

Profil — informacja dostepna w Serwisie dotyczgca Zleceniobiorcy lub Zlecajgcego;
Zleceniobiorca — Uzytkownik, ktéry swiadczy Ustugi wskazane w ramach Profilu;
Zleceniodawca — Uzytkownik, ktéry umiescit Zapytanie w celu znalezienia Wykonawcy
do wykonania okreslonego zlecenia

Zleceniodawca Zdalny Uzytkownik ktory posredniczy w znalezieniu wykonawcy ustugi
pomiedzy Zleceniodawca a Zleceniobiorca

Ustuga — oferowana do wykonania przez Zleceniobiorce czynnosc
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Zapytanie —informacja pochodzaca od Zleceniodawcy w Platformie MHT, w celu
poszukiwania Zleceniobiorcy ustugi;

Oferta — propozycja Ustugi, sktadana Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce , opisujgca
zakres ustugi;

Opinia — informacja umieszczona przez Zleceniodawce o Zleceniobiorcy w zakresie
wykonanej ustugi

Regulamin — niniejszy dokument;

Ptatnosci MHT — optata za umieszczenie na Platformie MHT informacji o
Zleceniobiorcach i funkcjonowaniu Profilu;

Umowa Ptatnosci Platformy MHT— umowa o optatach zwigzanych z funkcjonowaniem
Profilu;

Warunki korzystania z Serwisu

Regulamin okresla zasady $wiadczenia przez Operatora na rzecz Uzytkownikéw
nieodptatnych i odptatnych ustug polegajgcych na umozliwieniu kontaktu pomiedzy
Zleceniobiorcy i Zlecajgcymi oraz funkcjonowanie Platformy MHT

Zleceniodawca umieszcza w Platformie MHT Zapytanie, ktére dotyczy parametréw
Ustugi ktorej poszukuje;

Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za tresci, zapytania i komentarze
umieszczone w Platformie MHT ktére muszg by¢ zgodne przepisami prawa
obowigzujgcym na terenie Polski;

Zapytanie Zleceniodawcy powinno w jasny sposob okreslaé parametry Zlecania, by¢
zgodne z ogdlnie obowigzujgcymi przepisami prawa i nie wprowadzac Zleceniobiorcy
w bfad;

Operator w zadnym zakresie nie odpowiada za ustugi $wiadczone przez
Zleceniobiorcéw. Zleceniobiorca ponosi w petni odpowiedzialnos¢ za Swiadczone
Ustugi. Celowym jest , aby ewentualna wspdtpraca Zleceniodawcy i Zleceniobiorcy
zostata zabezpieczona podpisaniem odpowiedniej umowy, przedstawieniem
ubezpieczenia od wykonywanej dziatalnosci przez Zleceniobiorce;

Uzytkownik jest odpowiedzialny za publikowane tresci (w tym zdjecia i dane) i
zapewnia, ze sg one zgodne ze stanem faktycznym oraz prawem;

Operator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw oraz oséb dziatajgcych w imieniu
Uzytkownikdw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

Funkcjonowanie Serwisu moze podlega¢ zautomatyzowanym procesom przetwarzania
danych osobowych, w tym profilowania.

Pobieranie lub wykorzystywanie w jakimkolwiek zakresie dostepnych w ramach
Serwisu informacji, danych lub materiatéw wymaga kazdorazowo zgody Operatora i
nie moze narusza¢ postanowien Regulaminu oraz przepisow prawa, jak rowniez
intereséw Operatora oraz Uzytkownikéw. Zabronione jest jakiekolwiek agregowanie i
przetwarzanie danych oraz innych informacji dostepnych w Serwisie w celu ich
dalszego udostepniania osobom trzecim w ramach innych serwiséw internetowych jak
i poza Internetem. Zabronione jest rowniez wykorzystywanie oznaczen Serwisu, w tym
charakterystycznych elementéw grafiki, bez uprzedniej zgody Operatora utrwalonej na
trwatym nosniku.



10. W celu zapewnienia zgodnosci Serwisu z wymaganiami obowigzujacego prawa
regulujagcego dziatalnos¢ platform internetowych, prawidtowego funkcjonowania
Serwisu, ochrony i zapewnienia bezpieczeAstwa korzystajgcych z niego osdb, Operator
zastrzega sobie prawo do zwrdcenia sie do Uzytkownikdw Biznesowych o przekazanie
dodatkowych danych lub dokonania dodatkowej weryfikacji aktualnosci i
prawdziwosci danych podanych przez Uzytkownika oraz zgdania potwierdzenia przez
Uzytkownika jego tozsamosci, w sposdb wybrany przez Operatora lub wynikajacy z
obowigzujgcych przepisow.

4. Konto

1. Korzystanie z Serwisu wymaga akceptacji Regulaminu i wypetnienia przez Uzytkownika
odpowiedniego formularza, celem utworzenia Konta i umieszczenia w nim danych
Uzytkownika.

2. Utworzenie Konta zapewnia Uzytkownikowi peten dostep do jego Profilu. Aktywacja
Konta Wykonawcy nastepuje po utworzeniu hasta i wskazaniu adresu e-mail oraz
numeru telefonu komérkowego na odpowiedniej stronie Serwisu. Aktywacja Konta
Zlecajgcego nastepuje po utworzeniu hasta i wskazaniu adresu e-mail lub numeru
telefonu komérkowego na odpowiedniej stronie Serwisu.

3. W przypadku oséb prawnych i jednostek organizacyjnych, utworzyé Konto w ich
imieniu oraz dokonywaé wszelkich dalszych czynnosci w ramach Serwisu moze jedynie
osoba, ktdra jest umocowana do dziatania w imieniu tych podmiotéw w tym zakresie.

4. Uzytkownik moze posiadad i korzysta¢ w Serwisie z jednego Konta jako Zlecajacy i z
jednego Konta jako Wykonawca oraz jednego konta jako Zleceniodawca zdalny
(tacznie trzy Konta).

5. W celu utworzenia Konta, korzystania z Serwisu oraz Swiadczenia Ustug niedozwolone
jest uzywanie tymczasowych adresdw e-mail oraz tymczasowych numeréw telefonu.

6. Operator zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji Uzytkownika za pomocg imiennego
przelewu z konta bankowego.

7. W przypadku osoby niepetnoletniej do weryfikacji danych Operator moze uzy¢ danych
rodzicow lub opiekundéw prawnych.

5. Zasady redagowania Profilu, Twojej strony oraz zamieszczania Zapytan, Ustug i Ofert
1. W celu zamieszczenia Zapytania lub danych w Profilu lub na Twojej stronie:

a. Wykonawca posiadajgcy Konto, po zalogowaniu w Serwisie powinien uzupetnic¢
Profil lub dobrowolnie dodatkowo Twojg strone poprzez wypetnienie
odpowiednich formularzy dostepnych na stronie Serwisu — opis powinien by¢
zgodny z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie,

b. Zlecajgcy posiadajgcy Konto, po zalogowaniu w Serwisie dokonuje wyboru
parametréw w celu utworzenia Zapytania poprzez wypetnienie formularza
dostepnego na stronie Serwisu — opis powinien by¢ zgodny z zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

2. Zamieszczone przez Zlecajgcego zapytania i prowadzenie Konta jest bezpfatne.
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Zamieszczone w Serwisie Zapytania zostajg przestane przez zautomatyzowane
narzedzie informatyczne do Wykonawcéw najlepiej do nich dopasowanych pod katem
tresci i zakresu Zapytania, miejsca jego wykonania.

Zlecajacy otrzyma oferte Wykonawcéw, maksymalnie 3, ktérzy jako pierwsi ztozyli
oferte Zlecajgcemu na jego Zapytanie

Wykonawcy zainteresowani Zapytaniem sktadajg Zlecajgcemu Oferte. Operator
zastrzega, ze za ztozenie Oferty moze zosta¢ wprowadzona optata. Po otrzymaniu
Oferty, Zlecajacy powinien dokona¢ wyboru Wykonawcy i poinformowaé o tym
Wykonawce. Nastepnie Zlecajgcy i Wykonawca ustalajg miedzy sobg dalszg forme
kontaktu i termin zawarcia umowy oraz innych postanowien w zaleznosci od ich woli.
Uzytkownik moze modyfikowaé dane w Profilu lub na Twoje stronie po zalogowaniu
sie do platformy MHT.

Zapytanie nalezy umiesci¢ w odpowiedniej ze wzgledu na jego rodzaj kategorii
branzowej. W przypadku wyboru przez Zlecajgcego btednej kategorii, Operator
zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany kategorii Zapytania wskazanego przez niego. O
zmianie kategorii Zlecajacy zostaje poinformowany drogg elektroniczng na wskazany
przy rejestracji adres email. Zlecajgcy moze usungé zamieszczone Zapytanie, jesli nie
zgadza sie z przyporzagdkowaniem dokonanym przez Operatora.

Tres¢ Oferty powinna zawiera¢ wymagane prawem informacje, w tym informacje
wskazane w obowigzujgcych przepisach dotyczacych ochrony praw konsumentéw.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za tresci umieszczone w Profilu i Ofercie
oraz na Twojej stronie, w tym jest odpowiedzialny za wszelkie btedy lub niescistosci
takiego opisu.

Oferta pochodzi od Wykonawcy i jest przez niego sformutowana.

Oferta, w tym jej przedmiot, nie moze naruszaé przepisdw obowigzujgcego prawa, w
tym débr osobistych lub praw oséb trzecich (w szczegdlnosci praw autorskich i innych
praw wiasnosci intelektualnej), a takze dobrych obyczajow, jak réwniez nie moze
wptywaé negatywnie na dobre imie i renome Operatora lub innych serwiséw z nim
powigzanych.

W sytuacji, gdy Konto lub dziatalnos¢ Uzytkownika w ramach Serwisu wymaga
dodatkowej weryfikacji danych, w przypadku powziecia przez Operatora
uzasadnionych obaw co do bezpieczeristwa Konta, dotyczacych w szczegdlnosci
nieuprawnionego przejecia Konta przez inng osobe, Operator moze uzaleznic
korzystanie z Serwisu od wiarygodnego potwierdzenia przez Uzytkownika jego
tozsamosci. Po ustaniu wyzej wskazanych okolicznosci, Operator zniesie ograniczenia
zastosowane wobec Uzytkownika.

Za naruszenie Regulaminu moze by¢ uznane m.in. manipulacja stowami kluczowymi w
Zleceniu, wystawienie Zapytania w niewtasciwej kategorii lub zastrzezenie w tresci
Zapytania, Profilu lub na Twojej stronie dotyczgce realizacji Ustugi wytacznie za
uprzednig zaptatg ceny przez Zlecajacego. Powyisze dziatania skutkowac beda
podjeciem przez Operatora stosownych dziatan, nie wykluczajgc usuniecia Zapytania,
Profilu lub Twojej strony lub blokady Konta.

W razie powaznego powtarzajgcego sie naruszenia prawa z wykorzystaniem Platformy
a takze powaznego lub powtarzajgcego sie naruszenia postanowien Regulaminu,
Operator moze, zawiesi¢ lub zablokowaé (zakonczy¢) swiadczenie Ustugi.



6. Opinie

1. Operator umozliwia Zlecajgcym zamieszczanie Opinii za posrednictwem Platformy.
Opinie dostepne bedg, po ich zamieszczeniu przez Zlecajacych, na Twojej
stronie danego Wykonawcy a takze mogg zosta¢ udostepnione przez Operatora.
Opinia nie moze naruszac przepisOw prawa powszechnie obowigzujacego, w tym w
szczegoblnosci nie moze zawierac:

a. wulgaryzmow, tresci obscenicznych i pornograficznych lub nawotujgcych do
szerzenia nienawisci, rasizmu, ksenofobii oraz konfliktéw miedzy narodami,

b. adresow stron internetowych Ilub odnos$nikdw do innych serwiséw
internetowych,

c. tresci o charakterze reklamowym, innych tres$ci o charakterze komercyjnym,

d. danych Uzytkownikéw lub innych oséb fizycznych, w szczegdlnosci: imienia i
nazwiska, miejsca zamieszkania, numeru telefonu lub adresu e-mail,

e. tresci naruszajgce prawa podmiotdéw trzecich, w tym prawa witasnosci
intelektualnej, dobre obyczaje, dobra osobiste, w tym dobre imie, renome
innych Uzytkownikéw, oséb trzecich lub Partnera,

f. tresci stanowigcych wynik porozumienia z innymi Uzytkownikami lub osobami
trzecimi w celu wzajemnego oddziatywania na wiarygodnos$¢ witasng i innych
podmiotéw, w tym Wykonawcow,

g. tresci nieprawdziwych, zniestawiajgcych lub stanowigcych czyn nieuczciwej
konkurencji.

2. Poprzez wystawienie Opinii za posrednictwem Platformy, Zlecajacy wyraza zgode na
korzystanie z Opinii z oznaczeniem jej imieniem danego Zlecajacego oraz
opublikowanie Opinii przez Operatora

3. Wykonawca uprawniony jest do jednokrotnego skomentowania danej Opinii.

7. Zasady odpowiedzialnosci

1. Operator umozliwia Uzytkownikom umieszczanie Zapytania na Platformie nie
ingerujgc w forme i jego tres¢, z zastrzezeniem postanowien ponizej.

2. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie bgdz niewykonanie
przez Wykonawce i Zlecajgcego zawartych przez nich umow zwigzanych z trescig
Zapytania, Oferty, Profilu lub Twojej strony jak réwniez za nastepstwa dziatan
podjetych przez Zlecajacego, Wykonawce oraz osoby trzecie, a stanowigcych
naruszenie Regulaminu. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawdziwos¢ i
rzetelno$¢ danych podanych w Zapytaniu, Profilu, Twojej stronie i Ofercie oraz
zdolnos¢ Zlecajgcych i Wykonawcow do realizacji uméw zawartych w efekcie przyjecia
Oferty przez Zlecajgcego.

3. Operator nie odpowiada za:

1) brak zainteresowania przedmiotem Zapytania, Profilu lub Twojej strony przez
innych Uzytkownikow;

2) niedokonanie wyboru Oferty przez Zlecajgcego lub niezawarcie umowy przez
Zlecajacego mimo wyboru Oferty Wykonawcy;



3) realizacje obowigzkéw Uzytkownikdéw wynikajgcych z obowigzujacych przepiséw
prawa, w tym zwtaszcza chronigcych prawa konsumentow.

4. Operator nie jest strong umoéw zawieranych pomiedzy Uzytkownikami i nie
gwarantuje, ze Uzytkownicy majg mozliwo$é zawarcia lub wykonania tych Umoéw. Do
umow zawartych pomiedzy konsumentami, tj. osobami fizycznymi niebedgcymi
przedsiebiorcami, nie znajdg zastosowania przepisy o ochronie praw konsumentéw.

8. Ustugi

1. Zapytanie nalezy rozumiec jedynie jako zaproszenie do negocjacji lub zaproszenie do
sktadania Ofert.

2. Zlecajacy, ktory zmiescit Zapytanie, zainteresowany okreslonymi Ustugami, jest
kojarzony z Wykonawcami oferujgcymi Ustugi opisane w Zapytaniu przy czym po
dodaniu Zapytania w kategorii danego Programu Partnerskiego, Zlecajacy jest
kojarzony wyfacznie z Wykonawcami, ktérzy przystgpili do takiego Programu
Partnerskiego. Wybér danego Wykonawcy dokonywany jest przez Zlecajgcego.

3. Po dokonaniu wyboru Wykonawcy przez Zlecajacego Strony powinny realizowac
umowe na warunkach samodzielnie przez siebie ustalonych. Zlecajgcy powinien w
szczegolnosci przygotowaé miejsce, w ktérym Wykonawca bedzie mdégt wykonaé
umowe W sposOb niezagrazajacy zyciu i zdrowiu jak réwniez umozliwi¢ Wykonawcy
prawidtowe wykonanie Ustugi (m.in. poprzez zapewnienie dostepnosci wszelkich
elementow Produktu do montazu).

4. Zmiana terminu wykonania Ustugi w ramach Programu Partnerskiego moze nastgpic
zaréwno po stronie Wykonawecy jak i Zlecajgcego. W przypadku, gdy nowy termin nie
odpowiada stronom, Zlecajgcy moze:

1) skorzystac z pozostatych przestanych do niego Ofert,

2) ponownie dodac¢ Zapytanie w ramach kategorii danego Programu Partnerskiego,
3) doda¢ zapytanie w kategorii spoza Programu Partnerskiego,

4) skorzystac z ustug montazu bezposrednio u Partnera, jezeli takowe Swiadczy.

9. Ptatnosci

1. Zaptata za zatozenie konta, umieszczeniu profilu i i utrzymywanie go na Platformie
MHT ,dotyczy tylko Uzytkownikdw- Zleceniobiorcdw przyjmujgcych zlecenia.

2. Operator moze pobieraé miesieczng zaptate za utrzymanie profilu Zleceniobiorcéw w
wysokosci 49,99 ztotych miesiecznie na terenie wojewddztwa mazowieckiego. Kazde
kolejne wojewddztwo to dodatkowy koszt 29,99 ztotych

3. Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany wysokosci zaptaty za utrzymanie konta z
zachowaniem miesiecznego terminu informacji o podniesieniu kosztéw prowadzenia
Profilu.

4. W przypadku nie wniesienia Zaptaty za prowadzenie konta na Platformie MHT po
ogtoszeniu informacji o zmianie Zaptaty, umowa zawarta pomiedzy Operatorem a
Zleceniobiorca ulegnie rozwigzaniu;

5. Dokonanie zaptaty za prowadzenie Profilu po uzyskaniu informacji o zmianie wysokosci
Zaptaty bedzie traktowane jako akceptacja nowych warunkéw Umowy Pfatnosci
Platformy MHT



6. Zaptata za prowadzenie profilu moze by¢ wnoszona za pomocg systemow ptatnosci
zaakceptowanych przez Operatora w szczegdlnosci: ptatnych sms-éw, wptat na konto,
ustugi Blik, zlecenia statego dla banku

7. Zaptata miesieczna dla Zleceniobiorcéw za utrzymanie Profilu na Platformie MHT
bedzie pobierana do 10 dnia kazdego miesiaca.

8. Zleceniobiorca po dokonaniu wptaty, otrzyma fakture kosztowg w formie
elektronicznej na wskazany w Profilu adres mailowy

9. W przypadku braku wptaty w wymaganym terminie Operator zastrzega sobie prawo
do zablokowania lub usuniecia z Platformy MHT, Profilu

10. Postepowanie reklamacyjne

1. Uzytkownik i kazda osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu, nieposiadajgca Konta lub
do niego niezalogowana moze kontaktowac sie z Operatorem w sprawie ustug
Swiadczonych na podstawie Regulaminu w formie:

1) pisemnej na adres: Jesiennych Lisci Street 23, 03-289 Warszawa
2) elektronicznej za posrednictwem adresu mailowego : start@minihelpto.com
3) telefonicznej pod numerem 22 1121717

2. W razie wystgpienia jakichkolwiek nieprawidtowosci dotyczgcych dziatania Serwisu, w
tym poszczegdlnych ustug majgcych charakter techniczny Uzytkownik i kazda osoba
fizyczna korzystajgca z Serwisu, nieposiadajgca Konta lub do niego niezalogowana
powinni w pierwszej kolejnosci skontaktowaé sie z Organizatorem za pomoca
formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie, podajgc dane niezbedne do
identyfikacji danego problemu.

3. Operator rozpoznaje reklamacje pochodzacag od Uzytkownikéw Platformy w terminie
14 dni od daty jej otrzymania. Pozostate reklamacje Operator bedzie rozpoznawat w
terminie 30 dni od daty ich otrzymania. Uzytkownik otrzyma informacje o sposobie
rozpatrzenia reklamacji drogg korespondencji elektronicznej, na adres e-mail
przypisany do Konta albo zostanie poinformowany telefonicznie.

10. Postanowienia kofncowe
1. Operator ma prawo zmiany Regulaminu z nastepujacych przyczyn:

a. koniecznos¢ poprawy bezpieczenstwa Uzytkownikow;

b. konieczno$¢ usprawnienia dziatania Serwisu, przy czym zmiany dokonywane na
tej podstawie nie bedag skutkowaé podwyiszeniem lub wprowadzeniem
dodatkowych optat w stosunku do uméw dot. ustug swiadczonych przed
wejsciem w zycie tej zmiany i umozliwig dalsze korzystanie z Serwisu;

c. koniecznos$¢ przeciwdziatania naduzyciom dokonywanym w zwigzku z
korzystaniem z Serwisu;

d. zmiana warunkéw swiadczenia ustug lub wycofanie okreslonej funkcjonalnosci,
przy czym zmiany wprowadzone na tej podstawie nie beda miaty wptywu na
ustugi Swiadczone przed wejsciem w zycie tych zmian;
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e. wprowadzenie nowej ustugi odpfatnej, a takze wprowadzenie dodatkowych
funkcjonalnosci Serwisu, przy czym korzystanie z takich wustug lub
funkcjonalnosci bedzie dobrowolne;

f. zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, ktéra ma bezposredni
wplyw na tres¢ Regulaminu.

2. Regulamin dostepny jest na Platformie Mini Help To a takie za posrednictwem
dedykowanej strony internetowej

3. O zmianie Regulaminu Operator poinformuje Uzytkownika poprzez zamieszczenie
informacji na stronie Platformy Mini Help To oraz drogg elektroniczng na adres e-mail
Uzytkownika

4. Umowa pomiedzy Zleceniobiorcg a Operatorem moze zostaé rozwigzana przez
Uzytkownika Biznesowego z zachowaniem postanowien Regulaminu w ciggu 14 dni.

5. Operator moze wprowadzi¢ zmiane Regulaminu bez zachowania 14 dniowego

terminu, o ktdrym mowa powyzej, w tym ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku,
gdy:
- podlega obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu, na podstawie ktérego
zobowigzana jest do zmiany Regulaminu w sposdb, ktéry uniemozliwia jej dotrzymanie
wyzej wymienionego 14-dniowego okresu powiadomienia,
- musi w drodze wyjatku zmieni¢ Regulamin, aby przeciwdziataé nieprzewidzianemu i
bezposredniemu zagrozeniu zwigzanemu z ochrong ustug posrednictwa
internetowego, Uzytkownikdw przed oszustwami, ztosliwym oprogramowaniem,
spamem, naruszeniem danych lub innymi zagrozeniami dla cyberbezpieczeristwa.

6. O ile bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem
wihasciwym dla umowy pomiedzy Uzytkownikami ( Zleceniodawcy, Zleceniobiorcy,
Zleceniodawcy Zdalnym) a Operatorem, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie przez
Operatora ustug na warunkach okreslonych w Regulaminie, jest prawo polskie.

Zatacznik: Ustugi Zakazane

1. Zabronione jest zamieszczanie Ofert zawierajgcych:

a. tresci sugerujace, ze za wykonanie pracy Wykonawca nie otrzyma
wynagrodzenia

b. oferty dodawania opinii, komentarzy i ocen.

2. Zabronione jest zamieszczanie w ramach Zapytan, Profilu lub Twojej strony tresci
zawierajgcych:

a. tresci reklamujgce strony internetowe lub serwisy konkurencyjne wobec
Platformy Mini Help To

b. tresci naruszajgce prawa o0sdéb trzecich, w szczegdlnosci zawierajgce dane
osobowe, teleadresowe oraz korespondencje lub tresci rozmow telefonicznych
bez zgody oséb zainteresowanych,

c. stowa, wyrazenia badZz zwroty, obrazliwe, wulgarne Ilub naruszajgce
powszechnie przyjete normy obyczajowe, sprzeczne z zasadami wspdtzycia
spotecznego lub dobrego wychowania,

d. wypowiedzi zagrazajgce naruszeniem lub naruszajgce obowigzujgce przepisy
prawa lub uprawnienia oséb trzecich, w szczegdlnosci prawa autorskie i inne
prawa witasnosci intelektualnej, dobra osobiste, a takze interesy Operatora lub



podmiotéw z nim wspodtpracujgcych, stanowigce czyny nieuczciwej
konkurencji.

3. Zabronione jest zamieszczanie Zapytan lub Ofert zawierajgcych:

a.
b.
c.
d

e.

f.
g.

tresci stanowigce czyny nieuczciwej konkurenciji,

propozycje o charakterze towarzyskim

prywatne opinie Wykonawcy dotyczace Ustugi lub Zlecajgcego,

sfowa, wyrazenia badz zwroty, ktére zostaty uzyte niezgodnie z normami
obyczajowymi,

tresci zagrazajgce naruszeniem lub naruszajgce prawo, w tym dobra osobiste,
tresci niezwigzane bezposrednio z oferowang ustugg,

propozycje wykonywania czynnosci zabronionych przez prawo.

4. Zabronione jest wykorzystywanie mechanizméw mogacych zakitdcié innym
Uzytkownikom korzystanie z Serwisu, w szczegdlnosci zabronione jest:

wczytywanie i osadzanie w Zapytaniu, Profilu lub na Twojej stronie stron
internetowych, ktére nie sg bezposrednio zwigzane z przedmiotem ustugi;
automatyczne przekierowywanie na inng strone internetowg w momencie
wyswietlania opisu Zapytania, Profilu lub Twojej strony;

niebezpieczne dla Uzytkownikéw lub funkcjonowania Serwisu odczytywanie
lub generowanie plikéw "cookies";

automatyczne otwieranie okien przegladarki lub okien dialogowych w
momencie wyswietlenia Zapytania, Profilu lub Twojej strony lub przy prébie
jego opuszczenia;

przemieszczanie, blokowanie, zakrywanie lub dublowanie statych elementéw
kazdej strony zawierajgcej opis Zapytania, Profilu lub Twojej strony;
zaktdcanie i manipulowanie procesem skfadania Ofert przez Uzytkownikow;
zdalne instalowanie na komputerach innych Uzytkownikdw programéw
komputerowych bez ich wiedzy i zgody;

dziatania wprowadzajgce innych Uzytkownikéw w bfad.



